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COM A PALAVRA: O REITOR

No ano de 2021 a Assisténcia Estudantil
estabeleceu quatro principios que nortearam
suas acdes, a saber: a institucionalidade, a
transparéncia, o didlogo e a ressignificagdo. Esses
principios foram estabelecidos por meio de agdes
estratégias que buscaram garantir a assisténcia aos
estudantes em vulnerabilidade socioeconémica.

Foi implementado a Consulta PuUblica, junto &
comunidade estudantil, para obter informacdes
e avaliacdes referentes as suas dreas de atuagdo.
Juntamente com a consulta publica foi realizado
o Férum de Assuntos Estudantis (FAEs), em verséo

online, permitindo o estabelecimento de um
planejamento estratégico, de forma participativa e
colaborativa, junto a equipe técnica e a comunidade
universitdria, para a construcéo do Plano de Ac¢éo
da PROAE 2021.

Em termos de acdes e atividades da Assisténcia
Estudantil, a Prooe destaca a Resolucdo Consex
06/2021, que teve como objetivo normatizar e
regulamentar essas acdes e atividades, em cardter
emergencial e excepcional, durante o periodo
de realizagdo do ensino remoto, como medida
de enfrentamento & pandemia da Covid-19 na
Universidade Federal de Uberlandia.

Ressalta-se que toda a postura da UFU-PROAE tem
sido sempre no sentido de garantir a continuidade
e a implementacdo de novos auxilios durante o
periodo de ensino remoto e hibrido, tendo sido
definida uma posicdo de defesa de todas as 10
(dez) éreas de atuagdo do PNAES, por entender
que a assisténcia estudantil é fator determinante
para a permanéncia do vinculo do aluno com
a Instituico. Assim, a missdo da Assisténcia
Estudantil teve como meta “ndo deixar ninguém
para trds”, ao garantir que estudantes de familias
em situagdo de vulnerabilidade tenham acesso a
direitos sociais bdsicos e condicdes adequadas
de permanéncia nas universidades em que se
encontram matriculados.

Valder Steffen Junior
Reitor da Universidade Federal de Uberlandia
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PROAE | PRO-REITORIA DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL

A Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil
(PROAE) é um érgéo da administragdo su-
perior, criado em 2016, que tem por missdo
contribuir com o ACESSO, A PERMANENCIA
E A CONCLUSAO de curso da comunidade
estudantil na Universidade Federal de Uber-
ladndia, por meio da implementacéo da Politica
de Assisténcia Estudantil voltada para incluséo
social, producdo de conhecimentos, formagdo
ampliada, melhoria do desempenho acadé-
mico e da qualidade de vida, garantindo o
direito & educagdo aos discentes. Atua, entre
outras, nas dreas de esporte e lazer, moradia,
alimentagdo, acessibilidade, transporte, aten-
¢Go & sadde, inclusdo digital, cultura, creche,
apoio pedagdgico e combate as discrimina-
cdes de género, de diversidade sexual e étni-
co-raciais, de acordo com decreto no.7.234,
de 19 de julho de 2010, que dispde sobre o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
- PNAES, suas diretrizes e a definicdo das 10
(dez) dreas de atuacéo.
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MORADIA ESTUDANTIL
ALIMENTACAO
TRANSPORTE
ASSISTENCIA A SAUDE
INCLUSAO DIGITAL
CULTURA

ESPORTE

APOIO PEDAGOGICO
CRECHE

ACESSO, PARTICIPACAO E

APRENDIZAGEM DE ESTUDAN-
TES
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DIRETORIAS E DIVISOES | PROAE

A Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil é
composta de 2 (duas) Diretorias e 6 (seis)
Divisdes, sendo elas:

- A Diretoria de Inclusdo, Promocgéo e
Assisténcia Estudantil (DIRES) é um érgdo
subordinado & Pré-Reitoria de Assisténcia Estu-
dantil (PROAE) e tem como foco implementar
a politica de assisténcia estudantil nas dreas
de servico social, moradia estudantil, pedago-
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DIPAE

DIVISRD DE PROMOCAD
DE IGUALDADES E APOID
EDUCACIONAL

incluséo,

promocgéao
e assisténcia

estudantil

DIRVE

Diretoria de
qualidade
devidado
estudante

<o

d 9 DISAL
*.y DIVISKD DE SADDE

gia, psicologia escolar/educacional, incluséo
e promocdo de igualdades!

- A Diretoria de Qualidade de Vida do
Estudante (DIRVE) é um érgao subordinado
& Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil (PRO-
AE) e tem como foco implementar a politica
de assisténcia estudantil nas dreas de alimen-
tacdo, saude, esporte e lazer.

DIRETORIAS DIVISOES

7 oresY

Diretoria de

DIVISKD DE ASSISTENEIA
EORIENTACRD SOCIAL

S

ﬁ DIVME
DIVISAD DA MORADIA
ESTUDANTIL

o

g DIVAU

DIVISAD DE RESTAURANTES
UNIVERSITARIOS

DIESU

DIVISAD DE ESPORTE f
LAZER UNIVERSITARID

a
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DIPAE | DIVISAO DE PROMOCAO DE IGUALDADE E APOIO
EDUCACIONAL

! ~ QATENDIMENTOS: )
T R e
A Divisdo de Promogdo de Igualdades e @ CAMPUS PONTAL (1CCP)

- ATENDIMENTO EM GRUPO
APOIO - O ATENDIMENTO AQ
4 ESTUDANTE ESTRANGEIRO SE FAZ
PEDAGOGICO POR ENCONTROS INDIVIDUAIS E
COLETIVOS EM RODAS DE

Apoio Educacional (DIPAE) trabalha no sentido
de promover o bem-estar do aluno com acdes

para integrac@o ao ambiente universitério, e CONVERSA
- N . - AUXILIO PROMISAES
acdes afirmativas que possam derrubar pre- QRS
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conceitos, diminuir diferencas e desigualda- | Eajg e OB ESTOURALIL.
des, além de auxiliar o aluno em seus estudos 1 gl e
com organizagéo do tempo, organizacdo de | e L T
1 EQUILIBRIO SISTEMICO: SINTO :
: LEVEZA NAS MINHAS RELACOES? |
, - CONSCIENCIA DO MEU LUGAR 1
| E DESEMPENHO ACADEMICO !
| - ATITUDE DE ESTUDAR NO :
! AMBIENTE ACADEMIQO: DO S,ENSO |
: COMUM A CONSCIENCIA CRITICA
' - PROJETO CONSCIENCIA DO |
\ MEU LpGAR E DESEMPENHO |
N ACADEMICO A

ESTUDOS E PROJETO DE VIDA
agendas, oratéria para apresentacdo de tra-
balhos, projeto de vida, pertencimento, dentre
outras temdticas.

EVENTOS: 9
- MES DO RESPEITO / 08.03 - DIA |

INTERNACIONAL DA MULHER ,
- MES DA DIVERSIDADE / 17.05 - |
g DIA INTERNACIONAL DE COMBATE A 1
HOMOFOBIA E A TRANSFOBIA. !

- MES DA IGUALDADE / 20.11 -
CULTURA DIA NACIONAL DA CONSCIENCIA

NEGRA

APOIO

- SEMANA CULTURAL DA
DIVERSIDADE E CIDADANIA -
CAMPUS MONTE CARMELO

/ A\
/\ @ AUXILIO PERMANENCIA PBP/MEC

MORADIA
ESTUDANTIL ,

-
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A AFRICA
NA UFU

LIVE COM OS ESTUDANTES
INTERNACIONAIS VINDOS
DE PAISES AFRICANOS.

contra o racismo e pelo §
rasn ito s culluras-

CULTURA E EXPERIENCIAS EM
NOSSO PAIS E NA UFU

S DA E‘
DIVERSIDADE ﬂ )j
O PRECONCEITO AFASTA
E O RESPEITO UNE

25;‘05 3s 16h no
@ @proaeufu

g -
m B

“0 popel das empresos no Brasil para o
recebimento de pessoas LGBT ¢ comoa
universidade pode ser o diferenciol para
descobrir os mlmw:
Com *Ricarda Sales o M

*Sheln-fundadar da Cansultaria Mals Diverskdade,
a malor da América Latina

s 4 $r0IPAE

G ERNG AALSC
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DIASE | DIVISAO DE ASSISTENCIA E ORIENTACAO SOCIAL

' . \
/\ @ VAGA NA MORADIA ESTUDANTIL !

A Divisdo de Assisténcia e Orientacéo So- @ rvivovomon I
cial (DIASE) é um érgéo subordinado & Direto- MORADIA , !
. - - e A . ESTUDANTIL @ AUXILIO PROMISAES :
ria de InclusGo, Promocdo e Assisténcia Estu- , ,
. . AUXILIO MOBILIDADE 1
dantil (DIRES) que tem como foco implementar @ ACADEMICA .
a politica de assisténcia estudantil no dmbito @) swivo centra ot '
. X . . LINGUAS (CELIN) )

do servico social e da moradia estudantil. e - R .
o0 @ wwommemgo

LTI .

v I

ALIMENTACAO

Qj' AUXILIO CRECHE \‘,

o0 :

. CRECHE

’ \
@ @ AUXILIO ACESSIBILIDADE

1
I
I
N I
ACESSO, rarmicipacio |
E APRENDIZAGEM DE .
ESTUDANTES COM |
DEFICIENCIA, TRANSTORNOS ,
GLOBAIS DO |

DESENVOLVIMENTO E ALTAS
N HABILIDADES E SUPERDOTACAO /’
e ) e . . \
I AUXILIO TRANSPORTE URBANO
I
0=-0 |
oo AUXILIO TRANSPORTE i
& INTERMUNICIPAL |
TRANSPORTE J
= B4 \\
TS @ AUXILIO MATERIAL |
8 DIDATICO |
I
APOIO |
I

PEDAGOGICO }
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DISAU | DIVISAO DE SAUDE

A Divisédo de Saude (DISAU) desenvolve
programas e projetos que atendem a comu-
nidade discente da UFU, em suas necessida-
des de salde e seus reflexos na vida pessoal e
académica, por meio da realizagéo de atendi-
mentos, acdes preventivas e de promocéo da
saude, que contribuem para o desenvolvimen-
to das potencialidades do (a) estudante e da
sua qualidade de vida.

@ GRUPOS TERAPEUTICOS
c{jj @ ATENDIMENTO PSICOLOGICO
@ ACOLHIMENTO
AS$|STE,NC|A &8 REDE DE APOIO
A SAUDE A SAUDE MENTAL
@ - CAMPUS SANTA MONICA
® - CAMPUS UMUARAMA
© - CAMPUS PATOS DE MINAS
Q -
e -

CAMPUS MONTE CARMELO
CAMPUS PONTAL

(%) MES RELACOES
g AFETIVAS SAUDAVEIS

) MES PARA A VIDA
CULTURA SETEMBRO AMARELO
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FALAR

Atendimento online  SOBRE

estudantes, servidores e colaboradores da UFU

oW ) !VGGE? AY

CORONA  surucmcasa :)> (L )

;;5?;& Janeiro Branco UFU

- Grupo de Terapia
Comunitaria Online

EMERGENCIAI =0
UFU 22, MES PARA A VIDA

GT.com
5 DIA MUNDIAL DE do Sadele - DISALY
PREVENCAD DO SUICIDIO

Divisla
[ iradovan o Coeaielanis ci Viela do Esluanis — DIRVE
Fro-miung du Asssilicn Exludand - PROAE
Urrvormidade Foderal de Uberidndia

TOBea
#SON

PROTEGER-SE

Vet nae esla s6!

Link na bio

P e WML PROEED  weer?
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DIESU | DIVISAO DE ESPORTE E LAZER

‘ @ EQUIPE DE TREINAMENTO \
ESPORTIVO.
~VOLEI
- BASQUETE
- HANDEBOL
- FUTSAL
- FUTEBOL DE CAMPO

@ EQUIPE DE CORRIDA DE RUA
ACADEMIAS UNIVERSITARIAS

1

1
A Divisdo de Esporte e Lazer (DIESU) tem !
1
1
1
I
1
1
I
1
:
1
I (©) ® - CAMPUS SANTA MONICA
! @ - CAMPUS UMUARAMA
| @ - CAMPUS PONTAL
1
1
1
1
1
1
1
I
1
1
I
1
1
I
1
1
I
1
1
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como objetivo a promogdo, apoio e incentivo
das atividades esportivas e de lazer de forma a
contribuir para a formagéao integral e qualida-
de de vida do universitdrio.

W)) TORNEIOS E EVENTOS
ESPORTE ESPORTIVOS

- TORNEIO DE CHEERLEADING
- CORRIDAUFU 5K
- OLIMPIADA UNIVERSITARIA
(O MAIOR EVENTO ESPORTIVO DA
UFU)

INTERPERIODOS - APOIO
LOGISTICO

CENTRO ESPORTIVO
UNIVERSITARIO — CEU ;

- CAMPUS EDUCACAO FISICA

- CAMPUS SANTA MONICA
N - CAMPUS UMUARAMA ,

/ (W2 A
I AGITA UFU

&

1

1

\
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DIVRU | DIVISAO DE RESTAURANTES UNIVERSITARIOS

K GERENCIAMENTO DOS Y,
\ RESTAURANTES UNIVERSITARIOS
A Divisdo de Restaurantes Universitdrios © - CAMPUS SANTA MONICA |
1ot A 1 © - CAMPUS UMUARAMA 1
(DIVRU) tem como obijetivo fornecer refelgo.es ! o ,
balanceadas e adequadas, do ponto de vis- I © - CAMPUS GLORIA :
.. . N . ) AN V4 O - CAMPUS MONTE CARMELO
ta nutricional e sanitdrio, & comunidade aca- ! (EM BREVE) .
A . . . 7o . v

démica e contribuir para préticas de ensino, ! ALIMENTACAO ELABORACAO DE CARDAPIO |
pesquisa e extensGo. Além disso, a missGo & | G LN L e i
continuar sendo um equipamento social capaz | ESARRA |
! ATIVIDADES DE EDUCACAO "

\

de evitar a evas@o ou a retengdo académica Ve
resultante de condicbes socioeconémicas es- N -

pecificas. ' AGITA UFU :
g I

|

1
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O que é o Férum

0 QUE £ O FORUM

O Férum de Assuntos Estudantis (FAE), foi
criado em 2016, como um érgdo consultivo,
convocado semestralmente de forma ordind-
ria, ou sempre que necessério de forma extra-
ordindria, conforme determinado pela Resolu-
cdo no. 06/2016, do Conselho Universitdrio.

- | Férum foi realizado em 12 de Maio de
2016.

- Il Férum em 12 e 13 de dezembro de
2017.

- Il Férum em 23 de abril de 2018.

- IV Férum em 18 de outubro de 2018.

REIVINDICACAO ----------- PROPOSICAO

-V Férum em 18 de abril de 2019.
- VI Férum em 07 de novembro de 2019.
- VIl Férum em 08 de julho de 2021.

E tem como objetivos:

- Possibilitar ao corpo discente espaco
permanente de debate, proposicdo, negocia-
cdo e reivindicacéo de politicas de assisténcia
estudantil e;

- Encaminhar demandas ao Conselho de
Extens@o, Cultura e Assuntos Estudantis.

—

.....................

"OQUEE? |

INDIVIDUAL + COLETIVO

NEGOCIACAO s

T
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O que é o Férum

0 QUE £ O FORUM

A partir do ano de 2017, a PROAE vem
estruturando o Férum de Assuntos Estudantis.

Em 2018, foi criada uma metodologia
para promover o debate coletivo entre as di-
versas entidades estudantis e os campi da UFU
sobre cada temdtica propostas pelo PNAES
(Programa Nacional de Assisténcia Estudantil)
e suas agdes/atividades na Universidade Fe-
deral de Uberlandia. A metodologia proposta
para o FAE busca garantir a oportunidade de
participagdo de  todos, valorizando a opi-
nido de cada um e possibilitando a construcéo
de propostas de forma participativa e colabo-
rativa. Além disso, busca aproximar o corpo
discente da equipe técnica da PROAE, assim
colaborando para que as agdes e suas ativi-
dades, estejam compativeis com as reais ne-
cessidades, anseios e desejos dos estudantes
da UFU.

Desta forma, o Férum cumpre o seu papel
e os discentes se tornam protagonistas no pla-
nejamento das acdes e atividades, apontando
as potencialidades e fragilidades nas dreas de
atuacdo da politica de Assisténcia Estudantil
na Universidade Federal de Uberlandia. E de
forma coletiva, apresentam propostas e solu-
¢bes de encaminhamentos para nortear e/ou

reestruturar o uso dos recursos orcamentdrios
e financeiros preestabelecidos pelo PNAES
(Programa Nacional de Assisténcia Estudantil)
na Universidade.
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NOVIDADES NOVO FORMATO

A gestdo da PROAE vem desenvolvendo (DA’s), Centros Académicos (CA’s), Atléticas,
uma proposta INOVADORA na metodologia Baterias, Cheerleaders, Programas de Educa-
de participacdo dos discentes no Férum de As-  ¢cao Tutorial (PET’s), Empresas Juniores, Cole-
suntos Estudantis. tivos, Grémios Estudantis e Ligas Académicas,

E um processo colaborativo e participati-  entre outros.
vo, que visa estabelecer a horizontalidade das
relacdes, a colaboragdo nas defini¢des e deci-
sbes, como também o equilibrio e a isonomia
das agdes promovidas pelo PROAE, promo-
vendo uma aproximacéo As reais necessida-
des indicadas pelos discentes.

Desta forma o Férum cumpre o seu papel
e os discentes se tornam protagonistas no pla-
nejamento das acdes e atividades, apontando
as potencialidades e fragilidades nas dreas de
atuacdo da politica de Assisténcia Estudantil
na Universidade Federal de Uberléndia. E de
forma coletiva, apresentam propostas e solu-
¢bes de encaminhamentos para nortear e/ou
reestruturar o uso dos recursos orgamentdrios
e financeiros pré-estabelecidos pelo PNAES
(Programa Nacional de Assisténcia Estudantil.

Em 2021, por conta da pandemia da Co-
vid-19, a sétima edicdo do férum foi realizada
de forma remota e contaram com a partici-
pacdo de integrantes da pré-reitoria e repre-
sentantes estudantis de Diretérios Académicos
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O que é o Férum

METODOLOGIA | VII FORUM

A metodologia proposta para o VII Férum
de Assuntos Estudantis foi estruturada com a
composico de mesas e painéis temdticos,
nesse ano em modalidade remota, buscando
identificar propostas coletivas e |nd|V|ducus,
por meio de uma soma de esforcos em aten-
der as principais demandas da Assisténcia Es-
tudantil na UFU.

Desta forma, considerando as 10 (dez)
dreas de atuacdo do PNAES, a ideia foi pro-
mover o debate coletivo entre as diversas en-
tidades estudantis e os campi da UFU sobre
cada temdtica, com o objetivo de garantir a
oportunidade de participacdo de todos (as).

Em cada mesa temdtica, um membro da
equipe técnica da PROAE e/ou convidado da
drea de atuagdo, assumiu a posicdo de me-
diador, com o objetivo de coletar, esclarecer
e sistematizar os questionamentos indicados.
E |mpor’rc1n’re destacar que o(a) mediador (a)
estava & disposicdo para dividas e esclareci-
mentos, no entanto foi orientado para interfe-
réncia minima na atuacdo dos participantes,
com o intuito de fazer prevalecer as opinides e
questionamentos dos participantes.

Foi utilizado a plataforma gratuita padlet,
para insercéo de propostas pelos estudantes

e montados cartées do que deu certo, o que
deu errado e cada temdtica acrescentou car-
tdes especificos referente a alguma acdo ou
atividades em desenvolvimento pela PROAE.
As propostas foram lidas e discutidas entre os
presentes na mesa temdtica e apds isso, todos
(as) participantes poderiam clicar no icone de
acordo ou desacordo.

Foram propostos 4 painéis virtuais: ALI-
MENTACAO, ATENGAO A SAUDE INCLU-
SAO DIGITALe APOIO PEDAGOGICO. Os
temas foram votados pelos estudantes no mo-
mento da inscricdo de participagdo no VII FAE
e desenvolvido em mesas temdticas virtuais,
sob a mediacéo de membros da equipe téc-
nica da Proae.
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Equipe: Merielle Martins, Silmara Lopes do Nascimento e
Daniel Pereira Silva

A equipe responsdvel pela mediacdo
doa mesa 03, com tema “Alimentagéo”,
iniciou os trabalhos &s 14 horas expondo as
principais informacdes sobre os restaurantes
universitdrios e sobre o sistema de bolsa
alimentacgo fornecido pela UFU. Em
seguida os participantes foram informados
sobre a metodologia que seria adotada, e
como deveriom preencher suas sugestoes,
reclamacdes, observacées ou comentdrios no
Padlet, ferramenta que permitiria a criacéo de
qguadros virtuais que refletiriom as opinides e
demandas dos estudantes no férum, sendo
reforcada por toda equipe mediadora a
importancia desse preenchimento.

Apds essa exposigdo inicial a palavra foi
dada aosestudantes que participaram, falando,
escrevendo no Chat da videoconferéncia e/
ou preenchendo o quadro (Padlet) da mesa.
Diante do posicionamento dos participantes a
equipe buscou analisar e responder todos os
comentdrios registrados.

Quando foi questionado no quadro o que

NN 0

v

deu certo, referente a alimentacéo na UFU, o
pagamento de auxilio em dinheiro durante a
pandemia, a possibilidode de um estudante
UFU acessar o RU de qualquer campus e as
semanas temdticas nos RUs com carddpios
diferentes foram os itens registrados. E quando
o questionamento foi sobre o que deu errado
o comentdrio foi sobre a comunicacdo com os
discentes que, apesar dos esforcos da PROAE,
ainda faltava um contato direto aos estudantes.

Também foi comentada a importancia
e a facilidade dos usudrios em utilizar as
melhorias na identificacgo e pagamento no
acesso aos RUs, essas que estGo em processo
de evolucdo, passando para o mundo digital
dentro da UFU. Outra ideia comentada como
positiva foi a opcéo vegetariana que agradava
até aqueles que optavam por essa dieta de
forma esporddica.

Duvidas sobre o retorno dos restaurantes,
como estava a finalizacdo do novo RU Gléria,
se haveria mais cortes nos servicos fornecidos
pelos RUs, entre outras, também foram
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levantadas, mas as respostas dependiom
das condi¢des de controle da pandemia e da
disponibilidade de recursos financeiros para
evitar novos cortes no atendimento dos RUs,
recursos cada vez mais escassos no decorrer
dos anos.

Em um determinado momento, um dos
estudantes questionou o prazo dado (1 dia)
para apresentarem declaragdo de atividade
em periodo de férias com a finalidade de
continuarem recebendo o valor do auxilio
alimentagdo. Segundo o estudante, o prazo foi
insuficiente e prejudicou alguns estudantes que
ndo conseguiram apresentar a declara¢éo no
prazo estipulado. O informe no site da PROAE
foi feito um dia antes de se findar o prazo para
a entrega do documento. O estudante relata
gue mesmo ciente do prazo de entrega da
declaracéo estipulado em resolucdo (15 dias),
acredita que a PROAE poderia melhorar seu
canalde comunicagéo alertando aos estudantes
quanto ao prazo de entrega da declaragdo
com maior antecedéncia e contando com a
colaboragéo das coordenagées de curso nessa
divulgacéo.

Também foram feitos alguns
guestionamentos em relacéo & criacdo dos

Nucleos de Apoio e Atengdo ao Estudante
(NAAES).: Que equipe técnica seria responsével
por realizar os atendimentos? Seria dentro
dos unidades académicas? As unidades
académicas teriam estrutura para oferecer esse
servico¢ O estudante ponderou que respondeu
ao questiondrio sobre a temdtica, mas acredita
que os estudantes ndo compreenderam muito
bem o objetivo da criacéo dos Nucleos de
Apoio e Atencéo ao Estudante (NAAES) e o
papel da PROAE nesse processo. As dividas
apresentadas foram esclarecidas pela gestéo
PROAE durante o férum.

Por fim, apesar do imprevisto em relacdo
ao uso da plataforma Google Meet, o uso
da WEBEX possibilitou a realizacdo das
mesas temdticas de forma muito positiva e os
estudantes ndo tiveram problemas em acessar
a plataforma. Sugere-se que numa préxima
edicdo, caso aconteca de maneira remota
e com poucos participantes que as mesas
temdticas sejom concentradas numa mesma
sala logo no inicio das discussdes, para que
sejam feitas em conjunto, um tema por vez,
tal como ocorreu na segunda rodada entre as
mesas no Ultimo FAE.
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V 0 que deu certo? X 0 que deu errado?

“Pagamento de auxilio em
Oe T
dinheiro durante a pandemia.

“Possibilidade de acessar o RU
de qualquer campus, ajuda
muito quando estamos em
congresso/ eventos em outros
campis que ndo sejo o de
origem.”

“Semanas  temdticas  com
cardépios diferentes,
decoracéo, atragdes (Pontal).”

“Comunicagdo com os
discentes, apesar do esforco

da PROAE, ainda sinto falta de
uma comunicacdo mais direta”
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“Enviar e-mail avisando sobre os
prazos para solicitacdo do auxilio
alimentagdo nas férias, pode
mandare-mails para a coordenagdo
ajudar na divulgacéo.”

“Atraso no pagamento em dinheiro
do auxilio alimentagdo quando
foram fechados no RU.”

“Hd algum planejomento para o
retorno do RU a partir de alguma
meta de vacinacdo dos servidores/
discentes2”

“Como estd a finalizagdo do RU do
Gléria? Lembro que ele estava um
pouco improvisado até antes da
pandemia.”

“Antes da pandemia, houve alguns
cortes (retirado o suco e algumas
sobremesas do RU). H& algum risco
de essas mudancas se agravarem
no retorno das aulas?”

“A [empresa contratada] ainda esté
responsdvel pelos RU’s nos campus
de Uberlandia?”
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‘ Consideragoes

Identidade e Voucher Digitais

* “E realmente uma implantacéo
muito importante, mais
facil principalmente para os
ingressantes terem acesso o

RU.”
Opcdo vegetariana
*  “Muito assertiva a

implementagdo  da  opgdo
vegetariana.”

Portarias de Auxilio Emergencial
na modalidade alimentagdo

e “Como ficard a alimentagéo
dos estagidrios no HC que
ingressarem o  partir  de
agora? Em especial os néo
contemplados  pelos  atuais
editais da PROAE”
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Equipe: Daniela da Cunha Lopes Almeida, Michele Aparecida
Xavier Falco e Rodolfo Céndido da Silva

Na mesa temdtica de Assisténcia em
Saude, apds breve exposicdo sobre o trabalho
realizado pela DISAU, foi disposta a ferramenta
Padlet com os seguintes norteadores: O
que deu certo?; O que deu errado?; Projeto
Proteger-se, Acbes Psicoeducativas.

No eixo “O que deu certo?”, um
participante ressaltou a expectativa de que os
projetos de assisténcia em saldde realizados
atualmente continuem sendo oferecidos, pois
sGo de suma importdncia. Também houve
relato de que se percebeu ampliagdo do
cuidado em sadde mental com o trabalho
desenvolvido pela DISAU.

Sobre “O que deu errado?”, os
participantes questionaram o baixo nimero
de vagas para atendimento psicolégico
bem como o baixo ndmero de profissionais
da Psicologia tendo em vista a populagéo
de discentes da UFU. Em resposta, foram
feitas explicacdes sobre como o trabalho de
acolhimento psicolégico foi se transformando,
sobretudo a partir da criagdo da PROAE,

portanto, as préprias concepgdes do trabalho
a ser realizados pela DISAU em sadde mental
também foram se transformando. Atualmente,
hé a compreenséo de que o cuidado em satde
mental deve buscar um trabalho em rede com
amplas possibilidades de encaminhamento
para atender as demandas diversas do
publico atendido. Para isso, prevalecem as
metodologias de acdes psicoeducativas bem
como os atendimentos terapéuticos breves
individuais e grupais com encaminhamentos
na rede de salde. Metodologias que
possibilitaram inclusive, reduzir e sanar a fila
de espera para atendimentos psicolégicos.
Também foi proposta uma maior
divulgacéo dos projetos parceiros da DISAU
(grupos de meditagdo, yoga e etc). Os desafios
na divulgacdo dos projetos realizados por toda
PROAE foi um tema presente na maioria das
discussdées do férum. Como proposta, uma
discente sugeriu: ampliar a divulgacdo dos
projetos a partir do contato com as entidades
estudantis dos cursos (DAs por exemplo) para
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que estas entidades fagcam o contato direto
com os discentes. Também foi ressaltado
gue a equipe da PROAE tem intensificado as
divulgacdes através de ferramentas digitais
tais como WhatsApp e Telegram.

Sobre o Proteger-se, participantes
ressaltaram a importéncia do projeto, pois
o Proteger-se foi capaz de facilitar o acesso
dos discentes ao acolhimento psicolégico ou
atendimento terapéutico. Um participante
relatou sua experiéncia positiva e sua percepgdo
de ter sido atendido na plataforma por uma
equipe “super capacitada”. Também foram
respondidas ddvidas quanto ao funcionamento
das modalidades de atendimento no Proteger-
se. Outro participante se manifestou por
escrito dizendo que entrou em contato com o
Proteger-se, porém ndo se sentiu confortdvel
no atendimento, porém ndo houve tempo
hébil para investigar os motivos de tal
relato. Podemos deduzir que houve alguma
dificuldade de adaptagdo das condicdes
de atendimento online ou com a prépria
dindmica de um atendimento psicolégico ou
ainda alguma dificuldode de comunicagdo
dentro da proprla plo’raformd Outra proposta
importante, foi inserir os alunos ativamente

na construcéo e desenvolvimento de acgdes
psicoeducativas. Essa proposta é bastante
interessante, pois pode contribuir para que as
agdes psicoeducativas se tornem ainda mais
alinhadas com as demandas dos discentes.
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Discussies e apreciagBes sobre a satde do studante na universidade

@) Daniata Almeida

0 que deu errado?

Caleque aqui o qua vacd acradita
que posaa melharar em relagio &
atenc:io 4 salde do estudante na
UFU.

# Andnime sh
Quantidade de vagas Dalxa nos

clns ¢ espeno o
ser\da oferscidos

Anbnimao 5
A amplischo do culdado em sadde
mental, com o projeto

Anbnima S

(1 Prateja-so & um projetn muitn
impartante, ambém espero que
continue sendo oferecide quands
woltarmaos 8o presencial, pols havia
muita dificukdade de ter aCesso a
atendimonto psicoldgien.

at com

™ Ansnime i
Balxn niimens de vagas em
stendiments D:icobglcas

« ™ Andnime 5i

Malor divuigacBo das sbes
pameins (medtacan, loga...)

5 peojetos que ou ndn
sabla da existéncis, embo scredits
que & NecessAno uma Gvuigagio
maior

Andnime 50

dificuldade em manter stendimentcs
frequentes

Murilo Pedraira Scuza 5M
Poucas pslctingos

Daniala Amedda 54

Umas das ltas hoje da assistoncla
estudantil & olerecer um culdado
Integral & salide 0o astudants, com
8 inciusdo de outros profissionals &
&0 Somente pelcdh

Programa de Saidde Trtegral do
Esudante & UMa PropGEta que visa
k5o, 0 caminho @ o fortalecimento
de parcerias & de Bodes de
promegia @ pravencie i saide,
pars que possamos viver com mals
qualidade da vida, com o objetiva
de pvitar um adoecimento maks
grave.

Mateus Polvore 54

Fouca integracso entre a UFl @ &
Fede Municipal de Sadde pam o
cuidade Sos estudentes

) Danleta Almalda S0

Projato Proteger-se

Multiprofissional
Segunda & sexta, das Bh s 2Th,

dhs§Po

- % Andinima 53

B penjetn muitn Importants, mis
am uma sxpariéncis passoal minha
nfic me sentl confortivel no
BrEndiments

Andinima 12
Procurel o standiments spenas uma
we fu b acolhida mas fiqued na
diivida sabre o acompanhamento do
alung. Depoks do primeirg
slendimento somos scompanhesdos.
Dy ek pooflEaional?

Muriic Padralm Souzs Sk
Excrlente, equipe super copacitada,
todes 85 VETEs que precisel do
Atandimanto, 1ol afativg

& adickonar comentrio

@) Danigia Atmeida 11
A;ﬁas Psicosducativas
‘a'l

Jangdrg Branco

Relagies Afetivas Sauddveis
Setembro Amarelo

E outras...

@) Dandela Aimedds 11
Sugestbes

ho GPo

9 Andnima su
Ampliar 5 dvidgacho dos projrios a
partir do contato com as entidades
estudantis dos cursos, para
aumentsr o sicance so3 BnoE

@) Daniets Almaica 5\
Olbrigads Thais peia sugestsol

% Andinimo 50
Inser 03 aluncs ativaments nas
aGhes, COMma par exempHlo,
participands de rodas de comverss
oul lazefide algum momento
espociiico, Grelo que alguns alunas
principaimants da drea da sadda
podem contriuin multo, caso sej
falte o convite

: @) Danists Almaida 5\

(Ctima sugastiia, muits sbrigadal

parceriag com cursos de peicoiogla

i+ Michele Falca 5M

INBo temos diwidas da necessidede
B Ampiag S0, Misilo: Multe bam
colecado por vel Temes buscads
cada veZ mals parcerias dentro da
linsiituicdo. Por meto do Proteger-se
temos assa aprodnacdo Com o
Contrn e Pricaingta {0 CENPS, que
4 a cinica de atendimento do curso
die Psicologia).

Y Adicionar conmanting

INECREVER-SE  FAZER LOGIN

@) Danlala Almelda

Programa de Saide Iﬂtagral
do Estudante - UFU

Estd sendo elaborada uma
resoluglio qua varsard sobra o
programa da salide do astudanta.

" Dasza forma, ale pravs o

objetivos e nortela as aghes de
atencAo A salde. S50 multo bem-
vindas as sugestdes com relaglo
a0 gque vools acreditam gue deve
astar contamplado nassa
programa. Come fol dito, a
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* “Todos os projetos sGo de suma
importdncia e espero que continuem
sendo oferecidos.”

* “"Ampliacdo do cuidado em saude
mental com o projeto.” (Proteger-
se?)

* “Proteger-se é um projeto muito
importante, também espero que
continue sendo oferecido quando
voltarmos ao presencial, pois havia
muita dificuldade de ter acesso a
atendimento psicolégico.”
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0 que deu errado?

“Quantidade de vagas baixa nos
atendimentos com psicélogos”

“Baixo nUmero de vagas em
atendimento psicolégicos”

“Maior divulgacéo das agdes
parceiras (meditagdo, ioga...)”

“Tem alguns projetos que eu
ndo sabia da existéncia, entdo
acredito que é necessério uma
divulgagéo maior”

“Dificuldade em
atendimentos frequentes”

manter

“Poucos psicélogos”

“Umas das lutas hoje da
assisténcia estudantil é oferecer
um cuidado integral & sadde
do estudante, com a incluséo
de outros profissionais e ndo
somente psicdlogos. O Programa
de Saulde Integral do Estudante
é uma proposta que visa isso.
O caminho é o fortalecimento
de parcerias e de acdes de
promoc¢do e prevencdo a
salde, para que possamos viver
com mais qualidade de vida,
com o objetivo de evitar um
adoecimento mais grave.”

“Pouca integracdo entre a UFU e
a Rede Municipal de Saude para
o cuidado dos estudantes.”



GUFU

N7
PROAER™

O que é o Férum

MESA TEMATICA )
ATENCAO A SAUDE | PROTEGER-SE E SUGESTOES

Proteger-se

“E um projefo muito importante,
mas em uma experiéncia pessoal
minha ndo me senti confortdvel no
atendimento.”

“Procurei o atendimento apenas
uma vez, fui bem acolhida
mas fiquei na ddvida sobre o
acompanhamento  do  aluno.
Depois do primeiro atendimento
somos  acompanhados  pelo
mesmo profissional2”

“Excelente equipe super
capacitada, todas as vezes que
precisei do atendimento, foi
efetivo.”

“Ampliar a divulgacdo  dos
projetos a partir do contato com
as entidades estudantis dos cursos
para aumentar o alcance aos
alunos.”

“Inserir os alunos ativamente
nas agdes, como por exemplo,
participando de rodas de conversa
ou fazendo algum momento
especifico. Creio que alguns
alunos, principalmente da érea
da sadde podem contribuir muito,
caso seja feito o convite.”

“Aumentar o nUmero de psicélogos
para atendimento com cursos de
psicologia.”
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Equipe: Allyne (DIRES), Leticia (Moradia Estudantil) e Carolina
(DIASE)

ADiretora Allyne iniciou a mesa temética
relatando de que forma a PROAE buscou
ofertar apoio digital aos estudantes quando
adotou-se o ensino remoto na Universidade.
Basicamente, os auxilios se deram por meio
do langamento de editais do PIEID, do Projeto
Alunos Conectados do MEC e da parceria com
o Projeto Universia/Santander. Allyne destacou
os desafios do langcamento do primeiro
edital do PIEID e de que forma os editais
foram sendo aperfeicoados ao longo dos 6
& publicados, buscando atender da melhor
forma as demandas dos estudantes. A diretora
falou sobre a atualizagdo do valor dos auxilios,
reajustados em funcdo da alta do délar que
impacta o custo da compra dos equipamentos
e sobre os ajustes no processo de prestacdo de
contas para facilitar os processos burocrdticos
que sdo exigidos pelos 6rgéos de controle.
Allyne destacou os desafios de trabalhar com
puUblicos tdo diversos, |d que todos os niveis de
ensino da UFU foram atendidos pela incluséo
digital, ou seja, da educacdo bdsica & pds-

graduagdo.

O estudante Cayo falou sobre a dificuldade
da odop’rogdo para todos, mas lembrou que
essa é uma realidade que esté posta para
a Universidade e que o auxilio dlgl’rol i@ era
uma necessidade antes do ensino remoto,
destacando sobre a atualizagéo do valor do
auxilio, |&@ que houve um aumento geral dos
precos de eletrébnicos durante a pandemia
especialmente pela inflacdo e alta do délar.

A assistente social da DIASE, Caroling,
lembrou que a incluséo digital é uma drea
prevista no Programa Nacional da Assisténcia
Estudantil (PNAES) hé& 10 anos e lembrou da
existéncia das Vilas Digitais na UFU, do servico
de empréstimo de notebook pela Biblioteca,
mas que era necessdrio ofertar outros apoios
diante das novas demandas apresentadas.

Allyne relatou que foram enviados chips
para distintos lugares do pais pela parceria
com o Santander e que a logistica deste
processo foi complicada para a Universidade.
A diretora falou que no inicio foi uma questéo
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complexa para decidir a melhor forma de
dar o apoio institucional na drea de incluséo
digital, como a sugestdo inicial de empréstimo
de equipamento patrimoniado e a forma de
selecionar os estudantes & distancia.

A Professora Leticia relatou a experiéncia
como docente que foi muito diferente do
ensino presencial especialmente para as
dreas prdticas, como a Odontologia. Citou
a necessidade de reformulagdo da prética
pedagdgica dos docentes, os desafios, mas
também algumas melhorias que estas novas
préticas trouxeram.

Para o estudante Cayo, segundo a sua
experiéncia, as disciplinas que ele cursou
se adaptaram bem ao ensino remoto e que
até aquele momento néo teve disciplina que
precisasse da parte prdtica. Ainda lembrou
que o auxilio contribui muito para que os
estudantes consigam fazer as disciplinas e que
ele mesmo sé conseguiu por causa da sua
bolsa de extensdo pelo PET, pois ndo solicitou
o auxilio digital por nGo saber se era publico
do edital.

Carolina destacou a importéncia do
didlogo com a DIASE no sentido de esclarecer
as situacdes de acesso ou ndo aos auxilios e

falou sobre a disponibilidade dos assistentes
sociais da divis@o em participarem de eventos
menores organizados pelas préprias entidades
estudantis. Leticia lembrou dos materiais de
divulgagéo como os videos publicados no site
da PROAE que tentam esclarecer ao méximo
todas as questdes dos editais.

Cayo disse que tentou contato com Fale
Conosco da PROAE e néo teve retorno, relatou
também dificuldade de comunicagdo com a
PROAE e a diretora Allyne reforgou o contato
pelos e-mails institucionais da Pré-Reitoria.
O estudante Murilo questionou sobre ter que
enviar toda a documentagdo novamente
quando o estudante |& é assistido em outro
edital, se teria uma maneira de simplificar.

Neste momento o estudante Mateus Polvore
falou sobre essa dificuldade de entender os
editais, de serem de dificil compreensdo e
disse sentir que hd uma falta de apoio aos
ingressantes, que tém dificuldade na leitura
e interpretacdo dos editais. O estudante
relatou caso de estudante do seu curso com
grande nivel de vulnerabilidade que néo teve
acesso ao PIEID por problema com entrega de
documentagdo no sistema.

Allyne lembrou que a PROAE tem
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buscado ter esse contato mais préximo com

DIPAE, mas ndo é algo estabelecido ainda.

os ingressantes, participando das recepcdes, A diretora finalizou a mesa pedindo aos

mas que muitas questdes burocrdticas sdo
inerentes aos editais em fungdo das obrigacdes
gue os érgdos publicos tém que seguir. Ainda
afirmou que a demanda pelo edital do PIEID
ficou abaixo do esperado e que apenas 600
estudantes foram contemplados quando a
capacidade de apoio era de 5000 a serem
atendidos.

O estudante Mateus relata a frustracéo de
saber que havia recurso, mas pela burocracia
e falta de comunicacdo que vérios estudantes
n&o foram atendidos. O estudante citou o valor
dos auxilios que é insuficiente para atender &
demanda da qualidade de equipamentos que
eles precisam para processar os programas
que alguns cursos precisam. E ainda perguntou
se houve alguma capacitagdo dos estudantes
que tém maior dificuldade em utilizar as
tecnologias digitais.

Allyne finalizou o grupo de trabalho
falando do esforco da PROAE em estar em
constante pesquisa para atender as demandas
dentro das realidades apresentadas e que a

demanda por auxilio material diddtico existe
e estd sendo estudada pela PROAE/DIRES/

estudantes que respondessem das perguntas no
Padlet para compor os documentos do férum
e encaminhando para a sala virtual coletiva
com as demais mesas teméticas do evento.
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“Acredito que a preocupacdo
em permitir uma inclusdo digital
de forma que o estudante possa
continuar a sua graduacgdo,
ndo importando a sua situagdo
socioeconémica, € um avango
para as universidades federais
que deve ser discutido com
a comunidade académica
para contemplar as melhores
estratégias e realidade de cada
instituiggo.”

“Alunos & assistidos em outros
editais que teve de fornecer toda
uma documentagdo de novo,
ndo poderia ter simplificado?”

“Tantoalunosquantoprofessores
enfrentaram e ainda enfrentam
dificuldodes de manuseio de
certas plataformas como o
teams e o moddle. Algumas
plataformas também séo muito
pesadas, o que fez com que
alguns professores tivesse que
optar por usar o meet.”
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Subsidio para aquisicio do
Dispositivo eletronico
(Notehook ou Tablet)

* A readlidade de cada
local é diferente quanto «
aquisicdo de aparelhos para
acompanhamento de aulas,
a elaboracéo de acordos com
empresas préprias para fornecer
a instituigdo essa compra e
i@ encaminhamento para os
estudantes que solicitarem o
subsidio funcionaria de forma
mais segura a garantir ao
estudante o aparelho com o
valor fornecido, e manter o
aparelho como propriedade
da universidade se torna mais
pratico até mesmo para o
estudante que necessita desse
subsidio.

* “Creio que criou-se uma
dificuldade devido ao aumento
do délar e os precos ficaram
superfaturados”

Programa de Inclusdio Digital

* “Houve algum processo de
capacitacéo dos estudantes que
tém mais dificuldade em utilizar
as tecnologias digitais?”
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Equipe: Anténio Neto Ferreira dos Santos (Técnico em
assuntos educacionais), Natalia Batista Vasconcelos
(Assistente social), Larissa dos Santos Sousa (Assistente em
administrag¢do).

As 14h a mesa foi aberta, porém como
havia poucas pessoas foi sugerldo gue essa
mesa se unisse a mesa de atencdo a sadde, e
assim que a Michele e a Daniela terminaram
as apresentagdes e responderam as ddvidas, o
Anténio Neto iniciou as apresentando a DIPAE
e de uma forma geral como é realizado o
apoio pedagdgico pela divisdo.

Em seguidafoiapresentado e explicado aos
participantes as acdes realizadas pela DIPAE,
sendo estas apresentadas na figura 1 onde
os participantes podiam deixar comentdrios e
sugestdes referente a cada tema.

Em relag@o ao item: O que deu certo?,
pode-se destacar um comentério andnimo
de que a oficina de estimulagéo cognitiva
estd sendo de grande ajuda e auxiliando
essa pessoa no desenvolvimento de suas
atividades. Além disso, foi registrado um elogio

1
\

para a Psicopedagoga do Campus Pontal,
enfatizando que ela é muito atenciosa e que
auxilia na preparacéo de um cronograma de
atividades/estudo.

Em relacéo ao item: O que deu errado?,
especificamente para a DIPAE foi sugerido que
as agdes dessa divisGo poderiam ser ampliadas
no campus do Pontal, aumentando o nimero
de servidores para atender os estudantes.
Outros comentdrios referentes a atuagdo dos
docentes também foram incluidos, enfatizando
os altos indice de reprovacdo de algumas
disciplinas.

Ao final um dos participantes optou por
apresentar suas consideragdes e enfatizou
muito a necessidade de agdes pedagdgicas
com o corpo docente da universidade e de
acompanhamento de turmas de graduacgdo
com altos indices de reprovagdo.
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Em relagéo ao item: Eventos de promocgdo
dos igualdades, as acdes foram elogiadas
alegando serem importantes para a incluséo,
acolhimento e convivéncia da comunidade
académica e solicitaram que nessas agdes
também incluom atividades de apoio
pedagdgico.

Como sugestdes para a divisGo foi
guestionado como é realizado o contato dessa
com os técnicos administrativos e os docentes
e foi sugerido implementacées de projetos de
monitoria, mentoria e grupos de estudos.
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“A  oficina de estimulacdgo
cognitiva estd sendo étima e me
ajudando bastante”

“Atendimento com a
psicopedagoga (Pontal), muito
atenciosa, auxilia muito na
organizacdo do estudos, tempo
etc”

0 que deu errado?

“Néo existe acompanhamento
pedagdgico na universidade”

“Temos turmas com porcentual
histérico altissimo de reprovacao
e nenhum acompanhamento”

“No campus pontal existe,
Max, creio que poderia ser
ampliado, aumentar o ndmero
de pedagogos”

“Apoio  Pedagégico é tudo
somente como um espago
curinga pra deixar outras
atividades que ninguém
soube onde encaixar, como as
semanas temdticas. Nada é
feito sobre apoio Pedagégico
propriamente dito”
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* “Como é o contato entre
os docentes, técnicos e os
pedagogos da PROAE nessa
questdo do apoio pedagdgico?”

* “Projetos de Monitoria, Mentoria
(entre calouros e veteranos,
talvez) ou grupos de estudo no
formato de Projeto podem ser
possibilidades? Em formatos de
educacdo em pares?”
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Consideracoes e Duvidas

Programa Institucional Emergencial
de Inclusdo Digital da Assisténcia
Estudantil

Eventos de

“As vezes é o professor que néo
sabe dar aula mesmo.”

promogdo  das

igualdades

“Acredito que o envolvimento de
agdes sociais sdo importantes
para uma melhor inclusdo
dos estudantes e melhor
acolhimento, cada um desses
meses descritos s@o essenciais
as atividades desenvolvidas
e divulgadas  desenvolvem
uma melhor convivéncia da
comunidade académica”

“Néo existe ligacdo entre as
semanas temdticas com o apoio
Pedagdgico”

Projeto Conexdo Universitdria

“Adicionar médulos sobre como
lidar com ego de docentes e
sobre autodidatismo & que os
professores doutores ndo tém
formacdo para dar”

Projeto Igual UFU

“O que é esse projeto igual
ufu2”

“Tive conhecimento do projeto
no final do ano passado, néo

sabia que ele continua ativo.”
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